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INTRODUCCIÓN. 

 

En el Poder Judicial del Estado de Michoacán constantemente se realizan 

diferentes actividades para el mantenimiento de los bienes muebles e inmuebles 

de la institución. Para tal efecto, el Departamento de Servicios Generales es el 

órgano encargado de auxiliar en las diversas actividades requeridas para 

conservar el patrimonio del Poder Judicial del Estado. Entre las actividades que 

realiza dicho Departamento se encuentran los servicios de carpintería, albañilería, 

electricidad, electrónica, jardinería, herrería, pintura, fontanería y plomería. Todos 

estos servicios tienen como objetivo el funcionamiento óptimo de  las diversas 

áreas administrativas y jurisdiccionales que integran el Poder Judicial. 

Cabe señalar que actualmente existen novedosos materiales y 

herramientas empleadas para mantener en buen estado los bienes muebles e 

inmuebles, así como técnicas avanzadas con las cuales se puede obtener mejores 

resultados. 

  A consecuencia de lo anterior, resulta indispensable la actualización del 

personal de Servicios Generales del Poder Judicial del Estado en los diferentes 

oficios que desempeñan, de tal forma que al llevar a cabo sus actividades, 

empleen técnicas actuales de mantenimiento preventivo-correctivo y cuenten con 

los conocimientos necesarios para la utilización de materiales y herramientas de 

última generación. 

 Es por ello que el Instituto de la Judicatura del Consejo del Poder Judicial 

del Estado de Michoacán, en virtud de la función que tiene encomendada, que es 

especializar, capacitar y actualizar de manera continua, propone la 

implementación y desarrollo del programa académico denominado Curso de 

Actualización para el Personal de Servicios Generales, actividad encaminada a la 

actualización en los quehaceres que desempeña el personal del Departamento de 

Servicios Generales en el Poder Judicial del Estado. 

Dado que el programa que se propone implica conocimientos técnicos 

especializados, se sugiere que los profesores que integren los módulos se 

contraten por medio del ICATMI, institución que cuenta con claustro docente 
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integrado por expertos en las diferentes temáticas que componen el curso, a 

excepción del módulo de Relaciones Humanas, mismo que será impartido por 

personal del claustro académico del Instituto de la Judicatura. 

 

MÓDULOS A DESARROLLAR. 

Para efectos de lograr un a capacitación optima, se propone iniciar el Curso 

con 4 cuatro módulos. Los cuales se enuncian a continuación: 

 
1. Relaciones Humanas. Con este módulo se busca fomentar en los 

participantes un ambiente laboral en el que predomine la armonía en las 

relaciones interpersonales centradas en el respeto mutuo, la solidaridad y la 

colaboración en el logro de las metas comunes que hagan posible el 

cumplimiento de sus actividades asignadas. 

 

2. Plomería. El objetivo que se busca con este módulo, es proporcionar a los 

participantes conocimientos teóricos-prácticos actuales sobre plomería y 

fontanería, así como el manejo de las diversas herramientas utilizadas en 

dicha actividad. Asimismo, se pretende proporcionar una visión más amplia 

sobre las instalaciones básicas residenciales e industriales, instalaciones 

con termofusión e instalaciones con funcionamiento de hidroneumáticos. 

 

3. Electricidad. Este módulo tiene por finalidad brindar a los participantes 

conocimientos esenciales a través de la práctica sobre los sistemas de 

instalaciones eléctricas residenciales e industriales, así como también el 

uso básico de multímetro. 

 

4. Cancelería.  El propósito de este módulo es proveer a los participantes los 

conocimientos esenciales sobre los tipos de materiales, ensambles, 

herrajes y cortes empleados en la cancelería de aluminio. 
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OBJETIVO. 

Actualizar y capacitar al personal del Departamento de Servicios Generales 

del Poder Judicial, proporcionando una serie de conocimientos teórico-prácticos 

relativos al uso y empleo de técnicas, herramientas y materiales actuales, en 

plomería, electricidad y cancelería para mantener siempre en óptimas condiciones 

las áreas de trabajo de los servidores públicos del Poder Judicial del Estado, así 

como en Relaciones Humanas. 

 

SISTEMA Y DURACIÓN  

 

El Curso de Actualización para el Personal de Servicios Generales 

(Módulos de Relaciones Humanas, Electricidad, Plomería y Cancelería) tendrá 

una duración de 10 horas a la semana, durante catorce semanas en un sistema 

residencial, es decir, de lunes a viernes, con un total de 140 horas de 

capacitación1. 

 

HORARIO 

 

Lunes a Viernes de 15:00 a 17:00 horas. 

Total de horas por semana: 10 horas. 

Total global de horas: 140 horas. 

 

 Inicio:  17 de marzo de 2015. 

 Término:         2 de julio de 2015.              

 

                                                

1 Cabe señalar que 20 horas corresponden al módulo de Relaciones Humanas y las otras 120 a los módulos de 

Plomería, Electricidad y Cancelería de las cuales se tendrán que acreditar un total de 4 horas teóricas y 36 

horas prácticas, respectivamente. 
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LUGAR 

 

Aulas del Instituto de la Judicatura del Consejo del Poder Judicial e 

Instalaciones del ICATMI. 

 

ACREDITACIÓN: 

 

 Asistencia superior al 85% del tiempo programado para el Curso; 

 Participación en las actividades programadas dentro y fuera del aula; y, 

 Aprobación de los exámenes teóricos y prácticos. 

 

 

CUPO 

 

El cupo del Curso de Actualización para el Personal de Servicios 

Generales, será de 18 personas. La inscripción se realizará a través de las 

solicitudes de ingreso. 
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TEMARIO 

     
 

 
 
 
 
 
 
20 HORAS 

 

 

 

I. Relaciones 

Humanas 

 

 

1. Inducción Institucional 

1.1. Conceptos de “Institución” y “organización”. 

1.2. Dos instancias: Autoridad y Poder. 

1.3. Cultura organizacional 

       2.  “El ser humano”. La importancia de ser 

consciente de la realidad personal. 

2.1. El autoconocimiento y la autoestima. 

2.2. La percepción. Motivación y necesidades. 

2.3. El temperamento, las emociones y su control. 

 

 
 
 
 
40 HORAS 

 

 

 

II. Plomería 

 

1.1 Diferencia entre plomería y fontanería.  

1.2. Instalaciones básicas residenciales e industriales. 

1.3  Instalaciones con termofusión.  

1.4. Instalación, calibración y funcionamiento de 
hidroneumáticos. 
 
 

40 HORAS 
 

 

 

III. Electricidad 

 

1.2. Sistemas de instalaciones eléctricas residenciales e 
industriales. 

 
2.2.  Uso básico de multímetro. 
 

   
 

 
 
 
 
40 HORAS 

 

 

 

IV. Cancelería  

 

1.3. Tipos de materiales y sus usos.  

2.3. Cortes, ensambles y herrajes empleados en la 

cancelería de aluminio. 
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CALENDARIO DE ACTIVIDADES 

 

Módulo de Relaciones Humanas 

FECHA HORA Y LUGAR MÓDULO PONENTE 

 
Martes 17 

de Marzo 2015 
 

 
 

15:00 a 17:00 hrs. 
 

Aulas del IJ 
 

 
 

RELACIONES HUMANAS 

 
Mtra. Gabriela Rojas Chávez 

(Integrante del Claustro Académico del 
Instituto de la Judicatura) 

 

Miércoles 18 
de Marzo 2015 

 
 

15:00 a 17:00 hrs. 
 

Aulas del IJ 
 

 
 

RELACIONES HUMANAS 

 
Mtra. Gabriela Rojas Chávez 

(Integrante del Claustro Académico del 
Instituto de la Judicatura) 

 

Jueves 19 
de Marzo 2015 

 

 
 

15:00 a 17:00 hrs. 
 

Aulas del IJ 
 

 
 

RELACIONES HUMANAS 

 
Mtra. Gabriela Rojas Chávez 

(Integrante del Claustro Académico del 
Instituto de la Judicatura) 

 

Viernes 20  
de Marzo 2015 

 
 

15:00 a 17:00 hrs. 
 

Aulas del IJ 
 

 
 

RELACIONES HUMANAS 

 
Mtra. Gabriela Rojas Chávez 

(Integrante del Claustro Académico del 
Instituto de la Judicatura) 

 

 
Lunes 23 

de Marzo 2015 
 

 
 

15:00 a 17:00 hrs. 
 

Aulas del IJ 
 

 
 

RELACIONES HUMANAS 

 
Mtra. Gabriela Rojas Chávez 

(Integrante del Claustro Académico del 
Instituto de la Judicatura) 

 

Martes 24 
de Marzo 2015 

 

 
15:00 a 17:00 hrs. 

 
Aulas del IJ 

 

 
 

RELACIONES HUMANAS 

 
Mtra. Gabriela Rojas Chávez 

(Integrante del Claustro Académico del 
Instituto de la Judicatura) 

 

 
Miércoles 25 

de Marzo 2015 
 

 
 

15:00 a 17:00 hrs. 
 

Aulas del IJ 
 

 
 

RELACIONES HUMANAS 

 
Mtra. Gabriela Rojas Chávez 

(Integrante del Claustro Académico del 
Instituto de la Judicatura) 

 

Lunes 6 
de Abril 2015 

 

 

 
15:00 a 17:00 hrs. 

 
Aulas del IJ 

 

 
 

RELACIONES HUMANAS 

 
Mtra. Gabriela Rojas Chávez 

(Integrante del Claustro Académico del 
Instituto de la Judicatura) 
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Martes 7 

de Abril 2015 
 
 

 

 
15:00 a 17:00 hrs. 

 
Aulas del IJ 

 

 
 
 

RELACIONES HUMANAS 

 
 
 

 
Mtra. Gabriela Rojas Chávez 

(Integrante del Claustro Académico del 
Instituto de la Judicatura) 

 

 
Miércoles 8 

de Abril 2015 

 
 

 
15:00 a 17:00 hrs. 

 
Aulas del IJ 

 
 

 
 
 

RELACIONES HUMANAS 

 

Mtra. Gabriela Rojas Chávez 

(Integrante del Claustro Académico del 
Instituto de la Judicatura) 

 

 

Módulo de Plomería 

FECHA HORA Y LUGAR MÓDULO PONENTE 

 
Jueves 9 

de Abril 2015 
 

 
 

15:00 a 17:00 hrs. 
 

Instalaciones del 
ICATMI 

 

 
 
 

PLOMERÍA 
 

Ponente sugerido por el ICATMI 

 

Viernes 10  
de Abril 2015 

 

 
15:00 a 17:00 hrs. 

 
Instalaciones del 

ICATMI 
 

 
 

PLOMERÍA 

Ponente sugerido por el ICATMI 

 
Lunes 13 

de Abril 2015 
 

 
 

15:00 a 17:00 hrs. 
 

Instalaciones del 
ICATMI 

 

 
 
 

PLOMERÍA  
 

Ponente sugerido por el ICATMI 

 

Martes 14 de 
Abril 2015 

 

 
15:00 a 17:00 hrs. 

 
Instalaciones del 

ICATMI 
 

 
 
 

PLOMERÍA Ponente sugerido por el ICATMI 

 
Miércoles 15 
de Abril 2015 

 

 

15:00 a 17:00 hrs. 
 

Instalaciones del 
ICATMI 

 

 
 

PLOMERÍA 
 

Ponente sugerido por el ICATMI 

 

Jueves 16 
de Abril 2015 

 

 
15:00 a 17:00 hrs. 

 
Instalaciones del 

ICATMI 
 

 
 
 

PLOMERÍA Ponente sugerido por el ICATMI 
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Viernes 17 de 

Abril 2015 
 

 
 

15:00 a 17:00 hrs. 
 

Instalaciones del 
ICATMI  

 

 
 
 

PLOMERÍA  
 

Ponente sugerido por el ICATMI 

 

Lunes 20 de 
Abril 2015 

 

 
15:00 a 17:00 hrs. 

 
Instalaciones del 

ICATMI  
 

 
 
 

PLOMERÍA Ponente sugerido por el ICATMI 

 
Martes 21 

de Abril 2015 
 

 
 

15:00 a 17:00 hrs. 
 

Instalaciones del 
ICATMI  

 

 
 
 

PLOMERÍA 
 

Ponente sugerido por el ICATMI 

 

Miércoles 22 
de Abril 2015 

 

 
15:00 a 17:00 hrs. 

 
Instalaciones del 

ICATMI  
 

 
 
 

PLOMERÍA Ponente sugerido por el ICATMI 

 
Jueves 23 

de Abril 2015 
 

 
 

15:00 a 17:00 hrs. 
 

Instalaciones del 
ICATMI  

 

 
 
 

PLOMERÍA 
 

Ponente sugerido por el ICATMI 

 

Viernes 24 
de abril 2015 

 

 
15:00 a 17:00 hrs. 

 
Instalaciones del 

ICATMI  
 

 
 
 

PLOMERÍA Ponente sugerido por el ICATMI 

 
Lunes 27 

de Abril 2015 
 

 

15:00 a 17:00 hrs. 
 

Instalaciones del 
ICATMI  

 

 
 

PLOMERÍA 
 

Ponente sugerido por el ICATMI 

 

Martes 28 
de abril 2015 

 

 
15:00 a 17:00 hrs. 

 
Instalaciones del 

ICATMI  
 

 
 
 

PLOMERÍA Ponente sugerido por el ICATMI 

 
Miércoles 29 
de Abril 2015 

 

 
 

15:00 a 17:00 hrs. 
 

Instalaciones del 
ICATMI  

 

 
 
 

PLOMERÍA 
 

Ponente sugerido por el ICATMI 
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Jueves 30 
de Abril 2015 

 

 
15:00 a 17:00 hrs. 

 
Instalaciones del 

ICATMI 
 

 
 
 

PLOMERÍA Ponente sugerido por el ICATMI 

 
Lunes 4 

de Mayo 2015 
 

 

15:00 a 17:00 hrs. 
 

Instalaciones del 
ICATMI  

 

 
 

PLOMERÍA 
 

Ponente sugerido por el ICATMI 

 

 
Martes 5 

de Mayo 2015 
 

 
 

15:00 a 17:00 hrs. 
 

Instalaciones del 
ICATMI  

 

 
 
 

PLOMERÍA 
 

Ponente sugerido por el ICATMI 

 

Miércoles 6 
de Mayo 2015 

 

 
 

15:00 a 17:00 hrs. 
 

Instalaciones del 
ICATMI  

 

 
 
 

PLOMERIA 

 
Ponente sugerido por el ICATMI 

 

Jueves 7 
de Mayo 2015 

 

 

 
15:00 a 17:00 hrs. 

 
Instalaciones del 

ICATMI  
 

 

PLOMERIA 
Ponente sugerido por el ICATMI 

 

 

Módulo de Electricidad 

FECHA HORA Y LUGAR MÓDULO PONENTE 

 
Viernes 8 

de Mayo 2015 
 

 
 

15:00 a 17:00 hrs. 
 

Instalaciones del 
ICATMI 

 

 

ELECTRICIDAD  
Ponente sugerido por el ICATMI 

 

Lunes 11 
de Mayo 2015 

 
15:00 a 17:00 hrs. 

 
Instalaciones del 

ICATMI  
 

 

ELECTRICIDAD Ponente sugerido por el ICATMI 

Martes 12 
de Mayo 2015 

 

 
 

15:00 a 17:00 hrs. 
 

Instalaciones del 
ICATMI  

 

 

ELECTRICIDAD  
Ponente sugerido por el ICATMI 
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Miércoles 13 
de Mayo 2015 

 

 

 
15:00 a 17:00 hrs. 

 
Instalaciones del 

ICATMI  
 

 

ELECTRICIDAD 
Ponente sugerido por el ICATMI 

Jueves 14 
de Mayo 2015 

 

 
 

15:00 a 17:00 hrs. 
 

Instalaciones del 
ICATMI  

 

 

ELECTRICIDAD  
Ponente sugerido por el ICATMI 

 

Viernes 15  
de Mayo 2015 

 

 
15:00 a 17:00 hrs. 

 
Instalaciones del 

ICATMI  
 

 

ELECTRICIDAD 
Ponente sugerido por el ICATMI 

Lunes 18 
de Mayo 2015 

 
 

15:00 a 17:00 hrs. 
 

Instalaciones del 
ICATMI  

 

 

ELECTRICIDAD  
Ponente sugerido por el ICATMI 

 

Martes 19 
de Mayo 2015 

 

 
15:00 a 17:00 hrs. 

 
Instalaciones del 

ICATMI  
 

 

ELECTRICIDAD 
Ponente sugerido por el ICATMI 

Miércoles 20 
de Mayo 2015 

 

 

 
15:00 a 17:00 hrs. 

 
Instalaciones del 

ICATMI  
 

 

ELECTRICIDAD  
Ponente sugerido por el ICATMI 

 

Jueves 21 
de Mayo 2015 

 

 

 
15:00 a 17:00 hrs. 

 
Instalaciones del 

ICATMI 
  

 

ELECTRICIDAD 
Ponente sugerido por el ICATMI 

Viernes 22 
de Mayo 2015 

 

 
15:00 a 17:00 hrs. 

 
Instalaciones del 

ICATMI 
 

 

ELECTRICIDAD 
 

Ponente sugerido por el ICATMI 

 

Lunes 25 
de Mayo 2015 

 

 
15:00 a 17:00 hrs. 

 
Instalaciones del 

ICATMI 
 

 

ELECTRICIDAD 
Ponente sugerido por el ICATMI 
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Martes 26 

de Mayo 2015 
 

 
 

15:00 a 17:00 hrs. 
 

Instalaciones del 
ICATMI  

 

 

ELECTRICIDAD  
Ponente sugerido por el ICATMI 

 

 
Miércoles 27 
de Mayo 2015 

 

 

 
15:00 a 17:00 hrs. 

 
Instalaciones del 

ICATMI  
 

 

ELECTRICIDAD 
Ponente sugerido por el ICATMI 

Jueves 28 
de Mayo 2015 

 

 
 

15:00 a 17:00 hrs. 
 

Instalaciones del 
ICATMI  

 
 

 

ELECTRICIDAD  
Ponente sugerido por el ICATMI 

 

 
Viernes 29 

de Mayo 2015 

 

 

 
15:00 a 17:00 hrs. 

 
Instalaciones del 

ICATMI  
 

 

ELECTRICIDAD 
Ponente sugerido por el ICATMI 

Lunes 1 
de Junio 2015 

 

 

 
15:00 a 17:00 hrs. 

 
Instalaciones del 

ICATMI  
 

 

ELECTRICIDAD  
Ponente sugerido por el ICATMI 

 

 
Martes 2 

de Junio 2015 

 

 
15:00 a 17:00 hrs. 

 
Instalaciones del 

ICATMI  
 

 

ELECTRICIDAD  
Ponente sugerido por el ICATMI 

 

Miércoles 3 
de Junio 2015 

 

 

15:00 a 17:00 hrs. 
 

Instalaciones del 
ICATMI  

 

 
 

ELECTRICIDAD 
 

Ponente sugerido por el ICATMI 

 

Jueves 4 
de Junio 2015 

 

 

 
15:00 a 17:00 hrs. 

 
Instalaciones del 

ICATMI  
 

 

ELECTRICIDAD 
Ponente sugerido por el ICATMI 
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Módulo de Cancelería 

FECHA HORA Y LUGAR MÓDULO PONENTE 

 
Viernes 5 

de Junio 2015 
 

 
 

15:00 a 17:00 hrs. 
 

Instalaciones del 
ICATMI  

 

 

CANCELERÍA  
Ponente sugerido por el ICATMI 

 

Lunes 8 
de Junio 2015 

 

 
15:00 a 17:00 hrs. 

 
Instalaciones del 

ICATMI  
 

 

CANCELERÍA 
Ponente sugerido por el ICATMI 

Martes 9 
de Junio 2015 

 

 
 

15:00 a 17:00 hrs. 
 

Instalaciones del 
ICATMI  

 

 

CANCELERÍA  
Ponente sugerido por el ICATMI 

 

Miércoles 10 
de Junio 2015 

 

 

 
15:00 a 17:00 hrs. 

 
Instalaciones del 

ICATMI  
 

 

CANCELERÍA 
Ponente sugerido por el ICATMI 

Jueves 11 
de Junio 2015 

 

 
 

15:00 a 17:00 hrs. 
 

Instalaciones del 
ICATMI  

 

 

CANCELERÍA  
Ponente sugerido por el ICATMI 

 

Viernes 12 
de Junio 2015 

 

 
15:00 a 17:00 hrs. 

 
Instalaciones del 

ICATMI  
 

 

CANCELERÍA 
Ponente sugerido por el ICATMI 

Lunes 15 
de Junio 2015 

 
 

15:00 a 17:00 hrs. 
 

Instalaciones del 
ICATMI  

 

 

CANCELERÍA  
Ponente sugerido por el ICATMI 

 

Martes 16 
de Junio 2015 

 
15:00 a 17:00 hrs. 

 
Instalaciones del 

ICATMI  
 
 

 

CANCELERÍA 
Ponente sugerido por el ICATMI 
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Miércoles 17 
de Junio 2015 

 

 

 
15:00 a 17:00 hrs. 

 
Instalaciones del 

ICATMI  
 

 

CANCELERÍA  
Ponente sugerido por el ICATMI 

 

Jueves 18 
de Junio 2015 

 

 

 
15:00 a 17:00 hrs. 

 
Instalaciones del 

ICATMI 
  

 

CANCELERÍA 
Ponente sugerido por el ICATMI 

Viernes 19 
de Junio 2015 

 

 

 
15:00 a 17:00 hrs. 

 
Instalaciones del 

ICATMI 

 

CANCELERÍA 
 

Ponente sugerido por el ICATMI 

 

Lunes 22 
de Junio 2015 

 

 
15:00 a 17:00 hrs. 

 
Instalaciones del 

ICATMI 
 

 

CANCELERÍA 
Ponente sugerido por el ICATMI 

 
Martes 23 

de Junio 2015 
 

 
 

15:00 a 17:00 hrs. 
 

Instalaciones del 
ICATMI  

 

 

CANCELERÍA  
Ponente sugerido por el ICATMI 

 

 
Miércoles 24 

de Junio 2015 

 

 

 
15:00 a 17:00 hrs. 

 
Instalaciones del 

ICATMI  
 

 

CANCELERÍA 
Ponente sugerido por el ICATMI 

Jueves 25 
de Junio 2015 

 

 
 

15:00 a 17:00 hrs. 
 

Instalaciones del 
ICATMI  

 
 

 

CANCELERÍA  
Ponente sugerido por el ICATMI 

 

 
Viernes 26 

de Junio 2015 

 

 

 
15:00 a 17:00 hrs. 

 
Instalaciones del 

ICATMI  
 

 

CANCELERÍA 
Ponente sugerido por el ICATMI 

Lunes 29 
de Junio 2015 

 

 
15:00 a 17:00 hrs. 

 
Instalaciones del 

ICATMI  
 

 

CANCELERÍA 
 

Ponente sugerido por el ICATMI 
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Martes 30 
de Junio 2015 

 

 
15:00 a 17:00 hrs. 

 
Instalaciones del 

ICATMI 
 

 

CANCELERÍA  
Ponente sugerido por el ICATMI 

 

Miércoles 1 
de Julio 2015 

 

 
15:00 a 17:00 hrs. 

 
Instalaciones del 

ICATMI 
 

 

CANCELERÍA  
Ponente sugerido por el ICATMI 

 

Jueves 2 
de Julio 2015 

 

 
15:00 a 17:00 hrs. 

 
Instalaciones del 

ICATMI 
 

 

CANCELERÍA  
Ponente sugerido por el ICATMI 

 

 

 


