PODER JUDICIAL

MICHOAC AN D Departamento de Acceso a la Informacion Publica

ARTICULO 10. LOS SUJETOS OBLIGADOS DEBERAN MANTENER ACTUALIZADA, PARA CONSULTA
DIRECTA Y EN LOS MEDIOS ELECTRONICOS DISPONIBLES, LA INFORMACION DE OFICIO SIGUIENTE:

[...]

II. Su estructura organica, los servicios que presta, las atribuciones por unidad administrativa, asi como la
forma de acceder a ellos.

> BIBLIOTECA
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Biblioteca. De 9:00
Calzada la|a 20:00
Atencion a | Orientar y atender | Ninguno Inmediata Gratuito Huerta #400. | hrs
Usuarios a los usuarios Colonia Nueva

dentro de la Valladolid

biblioteca para © © © ©

satisfacer sus L 2 L L

necesidades g & & &

i i [e] o [e] [e]

informativas. S S .~ .~
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Biblioteca
del Poder
Judicial del
estado de
Michoacan

Biblioteca. De 9:00
Calzada la|a 20:00
Préstamo Permite consultar | Presentar una Inmediata Gratuito Huerta #400. | hrs
Interno a los usuarios | identificacion Colonia Nueva
internos y | oficial Valladolid
externos,
cualquier tipo de © © © ©
material dentro de 2 2 2 2
las instalaciones & g & &
de la biblioteca. 2 2 2 2
Biblioteca. De 9:00
Calzada la|a 20:00
Préstamo a | Este servicio | Presentar Inmediata Gratuito Huerta #400. | hrs
Domicilio permite llevarse el | gafete o] Colonia Nueva
material fuera de | cualquier Valladolid
la biblioteca por | identificacion.
periodos
establecidos. Este | Estar © © © ©
servicio es solo | registrados en | © L2 ke, ke,
para los usuarios | €l sistema. g 5 5 5
internos. 2 § 2 2
Biblioteca. De 9:00
Calzada la|a 20:00
Préstamo Proceso mediante | Presentar De 1 a 2 Los usuarios Huerta #400. | hrs
Interbibliot | el cual la | gafete o] dias para seran los Colonia Nueva
ecario biblioteca puede | cualquier conocer la responsables Valladolid
obtener los | identificacion. disponibilid de cubrir los
materiales de otra ad de los gastos de
por medio de un | Estar materiales envio, por los
préstamo registrados  en solicitados servicios  de
reciproco. el sistema. mensajeria
que se
Este servicio es generen por el
solo para los mismo.
usuarios internos. S S S S
= S = =
© © © ©
o [e) @] [e]
=z z =z =z
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Biblioteca. De 9:00
Calzada la a 20:00
Formacion | Sesion informativa | Solicitar con 10 10 dias Gratuito Huerta #400. hrs
de Usuarios | que tienen como dias de Colonia Nueva
propdsito ensefiar anticipacion la Valladolid
estrategias de sesidn, ya sea
blusqueda en el grupal o
Opac de la individual
biblioteca, en
bases de datos y © © © ©
la locacion de los L L L L
materiales en la g & & &
estanteria. 2 2 2 2
Biblioteca. De 9:00
Calzada la a 20:00
Servicio de | Consiste en Indefinido Gratuito Huerta #400. hrs
Alerta informar a los ) Colonia Nueva
usuarios a través Valladolid
de su mail las .
nuevas A solicitud de
© ] © ©
adquisiciones de parte 2 2 = 2
material g & & &
bibliografico. 2 = -~ -~
Biblioteca. De 9:00
Calzada la a 20:00
Referencia | Es el Inmediata Gratuito Huerta #400. hrs
virtual asesoramiento en © Colonia Nueva
linea a los o Valladolid
. Q
usuarios que .
requieranq A solicitud de g
, © © © =2
orientacién en sus | Parte L = =
necesidades de & g =
informacién. § § §
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Expedicion Si es parte dentro del No aplica Mismo No No Costo por | Con Archivo Entrega
de copias expediente: dia o dia | aplica | aplica | hoja fundament | Judicial. | de
certificadas ]

a solicitud e  Escrito de solicitud de habil certificada: | o en el | Calzada | solicitud
de los gt_)plz_adcer'cllf_lcada siguiente $14.00 articulo 28, | la es:
usuarios irigido al jefe del
Archivo Judicial , Costo de | VIII de la | Huerta Lunes a
(original y copia). . e g .
«  Dos copias de dependie certificacio | Ley de | #400. Viernes
identificacidn oficial ndo del n: $39.00 Ingresos Colonia de 9:00
Archivo ] vigente. ano del del Estado | Nueva a 15.00
Si no es parte dentro del
Judicial expediente: expedien de Valladoli | horas.
Copia i : .
p_ - e  Escrito de autorizacion te. Michoacan d. Entrega
certificad
a de alguna de las de Ocampo de
partes dirigido al jefe ara el copias
del Archivo Judicial P P
(original y copia). ejercicio certifica
e Dos copias de ) .
identificacidn oficial fiscal  del das:
vigente de quien afio 2015. Lunes a
autoriza. Viernes
e Dos copias de
identificacidn oficial de
vigente del autorizado. 13:30 a
15:00
horas.
Expedicion Si es parte dentro del No aplica | Mismo No No El trémite | No aplica Archivo Lunes a
d.e copias expediente: dia o dia aplica aplica | es Judicial. | Viernes
simples a . . de 9:00
Copia solicitud de e Copia de identificacion habil gratuito, Calzada | 3 15.00
i los usuarios oficial vigente. iqui 5 la horas
simple Si no es parte dentro del siguiente sdlo se Huerta
dependie cobra el #400.
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expediente: ndo del costo de la Colonia
~ : Nueva
e  Escrito de autorizacién afio  del copla,  por Valladoli
de alguna de las expedien parte de la d.
partes d_lrlgldo gI_Jefe te. empresa
del Archivo Judicial )
(original y copia). autorizada.
No lo cobra
e Una copia de
identificacion oficial el Archivo
vigen_te de quien Judicial
autoriza.
e Una copia de
identificacién oficial
vigente del autorizado.
Consulta de Si es parte dentro del Mismo El trédmite | Archivo Lunes a
los _ expediente: dia o dia es Judicial. Viernes
expedientes , ) de 9:00
que se e Copia de identificacion habil gratuito. Calzada la a 15.00
encuentran . oficial vigente. siguiente Huerta horas
c It bajo Si no es parte dentro del #400.
onsulta resguardo expediente: . Colonia
i i Nueva
del .A.rCh'VO e  Escrito de autorizacidon dependie Valladolid
Judicial. de alguna de las ndo del ‘
partes dirigido al jefe ~
del Archivo Judicial. afio  del
e Una copia de expedien
identificacidn oficial te

vigente de quien
autoriza.

Una copia de
identificacion oficial
vigente del autorizado.
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> ARCHIVO HISTORICO

Departamento de Acceso a la Informacion Publica

c 9 (] (] ("]
© > . - o c <]

- 270 = o 2 o 0 B | = > -
= - 0 [7] w 0 [ ] 09 = =07 [} (]
T e £82s £8 |5 |SEE 82 o8fe|c28 % 2 |Gss

5 030 9os0 B ©= s S c oo 88 c TRE o 05 - | £ S 2
PSR 88 553 82E3 S02E 89 |23 | 998 of8 o232 (285 |95 Bol TGS
SEEESS| E55 T8E5 SotS 22 |E2 | 585 2EQ §5°% | §Eg (U £&| SES
E"'g_u oW 9=t a o0& 2% Qo w20 Jow 00U gG| €62 ] 08 g0
s E2ol 2% g9+ R £ P2 | 2E° g 902?520 (282G X
zZ To a® o o 56 | E = " @ >cL |599%

c ? o o > © ODw L&
Médulo de | EIl usuario o | 1)Carta de presentacion | No 5 No No Gratuito No Sala de
atencion en | investigador vigente, que respalde la | aplica | min aplica | aplica aplica consulta
sala de | tiene acceso a | investigacion (no mayor a 10 del
consulta consultar dias de su fecha de expedicion). Archivo
fisicamente en Historico
el soporte | 2)Firmar el reglamento de
original el | usuarios de sala de consulta.
Archivo material que
Histérico comprende el | 3) Llenar papeleta de consulta.

A)Investigad
ores

B)Préstamos
Interinstituci
onales

C)Préstamo
para litigio a
particulares

acervo

documental del
Archivo

Historico, en la
sala de
consulta.

Préstamo de
expedientes en
su soporte
original a
oficinas

administrativas
y o6rganos

jurisdiccionales

Se hace la
busqueda y el
préstamo para

su consulta /
reproduccion
simple.

4) Uso de guantes y cubre
bocas. (No proporcionados por
el archivo).

5) La lectura serd exclusiva
dentro de la sala de consulta.

6) Llenado de papeletas de
satisfaccion de usuarios.
(Cuando se consulte por
primera vez y en lo sucesivo,
cada miércoles)

1)Oficio de solicitud dirigido a
la Jefatura.

2)Llenar un vale de resguardo
interinstitucional.

3)Llenado de papeletas de

satisfaccion de usuarios.

1)Presentar identificacién
vigente con fotografia, para
demostrar que se es parte

involucrada en el juicio.

2) Llenar papeleta de préstamo

Lunes a
viernes
de

9:00 a
14:45
hrs.
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A)Visitas
guiadas

B)Proyeccion
es

C)Exposicion
es
permanentes

y
temporales.

Recorrido a
grupos
escolares por
las salas del
Museo.

Proyeccion  de
peliculas y de
videos
documentales

Las disponibles
segln la
temporalidad

para litigantes.

3) Uso de guantes y cubre
bocas. (No proporcionados por
el archivo).

4)Llenado de papeletas de
satisfaccion de usuarios.

1) Previa reservacién con la
comisién de servicios
educativos (via telefénica o
personal).

2) Puntualidad en el horario y
dia establecidos.

3) Grupos no mayores de 100
personas.

4) Llenar la papeleta de
solicitud de visita guiada.

5) Registrarse en la lista de
visitantes.

6) Llenado de Papeleta de
satisfaccion de usuarios.

7) Cumplir con el reglamento
de grupos escolares.

1)Registrarse en la Lista de
asistencia para registro de
proyecciones

2) Cumplir con el reglamento
de usuarios de Museo.

3) Cupo limitado a la capacidad
de la sala.

4) Llenado de Papeleta de
satisfaccion de usuarios.

1)Registrarse en la Libreta para
usuarios del Museo

2)Consultar el reglamento para

15
min.

15
min.

Inme-
diata

Médulo
de
informaci
on del
Museo
Historico

Sala de
Proyeccio
nes del
Museo

Historico.

Médulo
de
Informaci
on del
Museo
Historico.
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usuarios del Museo

satisfaccion de usuarios.

3) Llenado de Papeleta de

> OFICIALIA DE PARTES DE PRIMERA INSTANCIA JUZGADOS FAMILIARES CIVILES Y MENORES
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Oficialia de | Recepcién Recibir las Presentacion | No Inmediata. | No Se publica via internet Gratuito | No Calzada
pa_rtes de y_ ) » demandas personal. aplica aplica diariamente las demandas aplica la huerta
primera distribucion | presentadas o #400
instancia de en esta recibidas. col. Nva
. 1 o ; 9:00 am a
juzgados demandas oficialia y www.poderjudicial.gob.mx Valladolid 15:00 pm
familiares iniciales. entregadas edificio b ’
civiles y al juzgado planta
menores. que le baja

corresponda.
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> OFICIALIA DE PARTES Y TURNO DE SEGUNDA INSTANCIA
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Oficialia de Turno de Turnar los Que sean No En materia No Se publica via internet | Gratuito No Calzada la
Partesy apelaciones | expedientes | enviados de aplica civil al dia aplica diariamente las aplica huerta #400
Turno de alassalasen | losjuzgados siguiente de demandas recibidas. col. Nva
Segunda materia civil | debidamente su registroy www.poderjudicial.go Valladolid 9:00 am a
Instancia y penal foliados, penal en dos b.mx edificio b .
. 15:00 pm
sellados y o tres horas el planta baja
firmados mismo dia
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> CENTRO ESTATAL DE JUSTICIA ALTERNATIVA Y RESTAURATIVA DEL PODER JUDICIAL DEL
ESTADO. MORELIA
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Mediacién Prestar los | Presentarse de | No La atencion a la parte | No No Gratuito No Calzada la
o servicios de | manera aplica solicitante es inmediata | aplica | aplica aplica | huerta #400
Conciliacién | informacién personal a esta y la invitacion a la col. Nva
y orientacién | institucién, con parte complementaria Valladolid

Centro gratuita identificacion tarda en entregarse edificio b

Estatal de sobre los | oficial y copia aproximadamente una planta baja

Justicia mecanismos | simple de la semana, agendéandose

Alternativa alternativos | misma. También si la parte

y ) (mediacion y | se puede complementaria acepta

Restaurativ conciliacién) | comparecer por participar en el proceso

a del Poder e intervenir, | conducto de conciliatorio, la primera

Judicial del mediante los | apoderado que sesién en el lapso de

Estado. mecanismos | debe contar con una semana.

Morelia alternativos | poder notarial, En total, el tiempo 9:00 am a
de que contenga estimado de solucién 15:00 pm
mediacién vy | clausula desde que el asunto
conciliacion especial para ingresa hasta su
en las | transigir. conclusiéon es de tres

controversia
s que le

planteen
directament
e los

particulares,
o las que le
remitan los
6rganos
jurisdiccional
es.

También si esta

inmerso en
proceso judicial,
se puede

solicitar al juez
que conoce del
caso, la
intervencion del
Centro  Estatal
de Justicia
Alternativa Yy
Restaurativa

semanas.
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Departame | Realizacié | Atender las | El requisito se | No El tiempo de | No No Gratuito | No Calzada
nto de | n de | solicitudes y | deriva que sea | aplica | respuesta estd | aplica aplica aplica la huerta
Trabajo estudios ordenamientos de | un determinado por #400
Social socioecon los juzgados en | ordenamiento el término que fija col. Nva
dependient | émicos Materia  Familiar | emanado de el juzgado, Valladoli | 9:00 am a
e de la| (entrevist | con fundamento | una autoridad cabiendo la d edificio | 15:00 pm
Secretaria as en los articulos | jurisdiccional. posibilidad de b planta
General de | directas y | 867, 749 solicitar una baja
Acuerdos visitas de | fracciones II y 1V, ampliacion al
del campo). del Codigo mismo
Supremo Familiar de
Tribunal de Michoacan.
Justicia.
> DEPARTAMENTO DE PSICOLOGIA
o g% — > . g - g 3 m 5 © 2 = > =
$.523/ 82, 580, | 88c, | E, |¢s SEy os8 280 w383 2 25,
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Realizar Acudir a la calzada la
valoraciones oficina a | no El proceso | No No Gratuito No huerta #400
Departame | valoracion psicolégicas agendar cita o | aplica | dura 4 a 5 | aplica aplica aplica col. Nva | 9:00 am a
nto _de | psicoldgica para remitir | agendar  via sesiones de Valladolid 15:00 pm
psicologia informes a los | telefénica una hora edificio b
juzgados cada una planta baja
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Objetivos Contactar a la Variable Calza
o _ _ _ Coordinacion de no dependien no no gratuito | no dala
Comunicacié | 1. Vincular informativamente a los | Comunicacién aplica | do de aplica | aplica aplica | huert
n social medios impresos y electronicos con el | Socijal via agenda y a
Poder Judicial de Michoacan, asi como | telefénica. otras #400
establecer estrategias de comunicacion situaciones col.
social e imagen publica del mismo. Nva
) B ) valla-
II. Proporcionar la atencion debida a la dolid
Coordinacién IE)/Iqu'!aCIOl? usuaria de Poder Judicial edifici
de ichoacan. ob
gonjulnlcauon I1I. Difundir a la sociedad en general los glant
ocla logros 'y acciones, servicios de baia 9:00
administracion de justicia que ofrece J am a
Poder Judicial de Michoacéan para 15:00
generar acercamiento y vinculacién con pm

ésta.
Funciones Generales de la Coordinacion.

I. Recabar de los diversos medios de
comunicacion toda aquella informacion
que sea de utilidad al Poder Judicial de
Michoacan;

II. Iniciar y mantener relaciones del
Poder Judicial de Michoacan con los
diferentes medios de comunicacion;

III. Generar acciones comunicativas,
para dar a conocer informacion a la
sociedad del Estado;

IV. Preparar informacién y generar las
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MICHOACAN

acciones comunicativas que permitan
difundir la estructura y funcionamiento
del Supremo Tribunal de Justicia

V. Informar a la opinidn publica sobre
todas las acciones que lleve a cabo el
Poder Judicial de Michoacan,
aprovechando los medios de
comunicacion electronicos e impresos
existentes;

VI. Coordinar entrevistas y conferencias
de prensa que se concedan a los medios
de comunicacidn.

VII. Planear, organizar, coordinar vy
ejecutar, con acuerdo de la Presidencia
del Supremo Tribunal de Justicia del
Estado, programas de comunicacion
social adecuados a las politicas
generales del Poder Judicial del Estado.

VIII. Presentar un informe anual de sus
labores a la Presidencia.

IX. Proporcionar toda aquella
informacidn que requiera la ciudadania
de las actividades del Supremo Tribunal
de Justicia;

X. Apoyar al Poder Judicial del Estado y
a sus dependencias en la organizacion,
difusion y sistematizacion de los
eventos, cursos, ponencias, congreso,
talleres e informes que realicen; vy,

XI. Reforzar las estrategias internas y
externas de comunicacion institucional,
para coadyuvar en el beneficio de la
imagen publica del Poder Judicial del
Estado.
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Visitas
guiadas

Descripcion: Consiste en un recorrido
por las instalaciones del Palacio de
Justicia José Maria Morelos, con
explicaciones sobre la labor que se
realiza en sus drganos jurisdiccionales y
administrativos. Incluye intervenciones
de personal a cargo de a&reas que
resulten de interés para el grupo.
Objetivo: Dar a conocer a los diferentes
grupos de visitantes la composicion del
Poder  Judicial, las  funciones e
importancia de los servicios de acceso a
la justicia; asi como las instalaciones del
Palacio de Justicia José Maria Morelos.

1.- Solicitar por
escrito o via
telefdnica la visita
guiada, sefialando
la institucion,
materia que cursan
(en su caso) y el
numero de
personas que
integran el grupo,
indicando al
responsable del
mismo (Maximo 25
personas por
grupo).

2.- Dirigir el escrito
a la Coordinacion
de Comunicacion
Social del Poder
Judicial del Estado
de Michoacan, al
correo electrénico
visita.guiada@pode
rjudicialmichoacan.
gob.mx, anexando
al mismo la lista de
los asistentes, la
cual no estara
sujeta a
modificaciones de
ultimo momento vy,
que facilitara el
ingreso a los
edificios de la
institucion.

3.- Confirmar por
correo electrénico o
al tel. (443) 3 22
33 50 la fecha y
hora en que seran
recibidos.

5.- Disponer de dos
horas para la visita
guiada.

no

aplica

Un dia
habil

no

aplica
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gratuito

no

aplica

Calza
-da la
huert

#400
col.
Nva
Valla-
dolid
edifi-
cioB
plant

baja

9:00
am a
15:00
pm



http://www.poderjudicialmichoacan.gob.mx/web/atencion/visitasGuiadas.aspx
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> DEPARTAMENTO DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
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Acceso a la | Depart | Es el area | Existen dos | Se asigna un | Solicitudes de calzada la | 9:00 am a
Informacié | ament responsable formas para ello: nimero de | acceso a la no gratuito huerta 15:00 pm
n Publi recibir folio con el | informacion de #4 I
ublica y | o e | de rec y o ) ) co
Proteccién Acceso | dar trémite a | Presentar solicitud | cual puede | oficio. 3  dias | aplica nva
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datos Plblica o a través P y Y
proteccion de

personales.

Asi como de
recabar y
difundir la

informacion de
acuerdo a las
obligaciones
de
transparencia
establecidas
en la Ley
General de
Transparencia
y Acceso a la
Informacion
Publica.

de la ventanilla
virtual en la
pagina web del
Poder Judicial del
Estado.

A través de

internet,

mediante el
Sistema de
Solicitudes de
Informacion  del
Estado de
Michoacan

datos personales.
10 dias habiles
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http://www.infomexmichoacan.org.mx/
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Fecha de actualizacion de la Area productora de Responsable de acceso a la informacién
informacion informacion publica
17/Mayo/2016 Departamento de Acceso a la M. en D. Aristeo Garcia Gonzalez
Informacion Publica Jefe del Departamento de Acceso a la
Informacion Publica




